
ประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

ลังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ

เพ ื่อให ้การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงานของพน ักงานราชการท ั่วไป ส ังก ัดสำน ักงาน 

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส เมินธรรม และมีมาตรฐาน เหมาะสมและเมินประโยชน์ 

แก,ส ่วนราชการ ตามประกาศคณะกรรมการบริหารพน ักงานราชการ เร ื่อง แนวทางการประเม ินผล 

การปฏิบัติงานชองพนักงานราชการ พ.ศ. ๒๕๕:๔ ลงวันท่ี ๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ สำนักงานปลัดกระทรวง 

ศึกษาธิการ จ ึงกำหนดหลักเกณฑ ์และว ิธ ีการประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงาน เพ ื่อให ้ผ ู้บ ังค ับบัญชานำมาใช้ 

ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป ดังน้ี

๑. การประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานของพนักงานราชการทั่วไป ต้องเมินไปเพื่อประโยชน์ 

ในการใช้เมินเครื่องมือในการบริหารพนักงานราชการ และนำผลการประเม ินไปใช้เม ินข ้อม ูลประกอบ 

การพิจารณาในเรื่องต่าง  ๆ แล้วแต่กรณี ดังน้ี

(๑.๑) การเลื่อนค่าตอบแทน 

(๑.๒) การเลิกจ้าง 

(๑.๓) การต่อสัญญาจ้าง 

(๑.๔) อ่ืน ๆ

๒. การประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานชองพนักงานราชการทั่วไป ให้ประเมินจากผลสัมฤทธี้ 

ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติงาน กำหนดให้มีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน

(๒.๑) กำหนดสัดส่วนคะแนนการประเมินผลสัมฤทธี้ฃองงานร้อยละ ๘๐ 

(๒.๒) กำหนดสัดส่วนคะแนนการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานร้อยละ ๒๐ 

(ก) การประเมินผลสัมฤทธี้ฃองงาน มีส ัดส่วนคะแนน ๘๐ คะแนน ให้พิจารณาจาก

องค์ประกอบดังนี้

(๑) ปริมาณผลงาน 

(๒) คุณภาพผลงาน

(๓) ความรวดเร็วหรือความตรงต่อเวลา 

(๔) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

การกำห น ดต ัวซ ี้ว ัด /ผลงาน จร ิง  ใน แต ่ละรอบ การป ระเม ิน ผลการป ฏ ิบ ัต ิงาน ชอง 

พนักงานราชการทั่วไป กำหนดให้จัดทำตัวชี้วัดไม,น้อยกว่า ๔ ตัวชี้วัด (ภายใต้องค์ประกอบตามข้อ ก)

/(ข) การประเมิน...

เ



(ข) การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน มีสัดส่วนคะแนน ๒0 คะแนน ให้พิจารณาจาก

องค์ประกอบดังนี้

(๑) การมุ่งผลลัมฤทธิ๋

(๒) การบริการที่ดี

(๓) การสั่งสมความเขี่ยวชาญในงาน

(๔) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม

(๔) การทำงานเบ็เนทีม

๓. คะแนนผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน แต่ละรอบการประเมิน มี ๔ ระดับ 

คือ ดีเด่น ดีมาก ดี พอใช้ และต้องปรับปรุง ดังน้ี

ระดับ ช่วงคะแนนประเมิน

ดีเด่น ๙๔ - ๑00

ดีมาก ๘๔ — ๙๔

ดี ๗๔ — ๘๔

พอใช้ ๖๔ -  ๗๔

ต้องปรับปรุง น้อยกว่า ๖๔ คะแนน

น  1*» *»  -

ในกรณ ีท ี่ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานทั้งสององค์ประกอบรวมกัน 

มีเศษทศนิยม 0.๔ ข้ึนไปให้ปัดเป็น ๑

๔. ให้ใช้แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป แนบท้ายประกาศนี้ 

๔. การประเมินผลการปฏิ'บติงานของพนักงานราชการทั่วไป ให้ดำเนินการดังนี้

(ก) เริ่มรอบการประเมิน ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายและพนักงานราชการทั่วไป 

แต ่ละคนร่วมก ันวางแผนการปฏ ิบ ัต ิงาน เพ ื่อให ้บรรลุเป ัาหมายหรือความสำเร ็จท ี่พน ักงานราชการผ ู้น ี้น 

ต้องรับผิดชอบในรอบการประเมินนั้น โดยกำหนดดัชนีขึ้ว ัดหรือหลักฐานบ่งขึ้ความสำเร็จของงานอย่างเป็น 

รูปธรรมในแต่ละรอบการประเมิน ดัชนีชี้วัดหรือหลักฐานบ่งชี้ความสำเร็จชองงาน พนักงานราชการแต่ละคน 

ต้องมีไม่น้อยกว่า ๔ ตัวชี้วัด /

(ข) ระหว่างรอบการประเมิน ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ไต้รับมอบหมายติดตามความก้าวหน้า 

ในการปฏิบ ัต ิงาน พร้อมทั้งให้คำปรึกษาแนะนำ ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในการปฏิบ ัต ิงาน เพื่อให้บรรลุ 

เปัาหมายและผลสำเร็จของงานตามที่กำหนด

/  (ค) เมือครบรอบ...



(ค) เม ื่อครบรอบการประเม ิน ผ ู้บ ังค ับบ ัญชาหรือผู้ท ี่ได ้ร ับมอบหมาย ประเม ินผลการ 

ปฏิปีติงานตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการกำหนด จัดทำบัญชีรายซื่อพนักงาน 

ราชการตามลำดับคะแนนผลการประเมิน เสนอคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง 

แจ้งผลการประเมินให้พนักงานราชการทราบ

๖. ระยะเวลาการประเมิน กำหนดให้ประเมิน ป ีละ ๒ คร้ัง ตามปีงบประมาณ คือ

ครั้งที่ ๑ ประเมินในช่วงการปฏิบัติงานระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ถึง ๓๑ มีนาคม ของปีถัดไป 

ครั้งที่ ๒ ประเมินในช่วงการปฏิบัติงานระหว่างวันที่ ๑ เมษายน ถึง ๓๐ กันยายน ของปีเดียวกัน 

๗. การแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป

ประกอบด้วย

(๑) หัวหน้าหน่วยงานหรือผู้,ที่เ,ด้รับมอบหมาย เปีนประธาน

(๒) ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่กำกับดูแลพนักงานราชการ เป็นกรรมการ

(๓) ผู้ปฏิปีติงานด้านการเจ้าหน้าที่ เป็นกรรมการและเลขานุการ

คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงาน มีหน้าที่ในการกลั่นกรองการประเมินผล 

การปฏ ิบ ัต ิงานของพน ักงานราชการ เพ ื่อให ้เก ิดความเป ็นธรรมจากการใช ้ด ุลพ ิน ิจของผ ู้บ ังค ับบ ัญชา 

หรือผู้ประเมินก่อนที่จะเสนอผลการประเมินต่อหัวหน้าส่วนราชการ

๘. พนักงานราชการทั่วไปผู้ใดซึ่งผู้บังคับบัญชาได้ประเมินผลการปฏิบัติงานแล้ว มีคะแนนเฉลี่ย 

ชองผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ๒ ครั้งติดต่อกันตํ่ากว่าระดับดี ให้ผู้บังคับบัญชาทำความเห็นเสนอหัวหน้า 

ส่วนราชการเพื่อพิจารณาลั่งเลิกจ้าง

๙. ให้นำผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไปผู้น ั้น มาประกอบการ 

พิจารณาในการต่อสัญญาจ้าง กรณีที่จะมีการต่อสัญญาจ้างพนักงานราชการทั่วไป โดยผู้ที่ได้รับการพิจารณาให้ต่อ 

สัญญาจ้างจะต้องมีคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ๒ ครั้งติดต่อกันในปีที่จะต่อสัญญาจ้างไม่ตั้า 

กว่าระดับดี

๑๐. การจัดเก ็บผลการประเม ิน ให้หน่วยงานด้นสังกัด จัดเก็บผลการประเมินไว้อย่างน้อย 

สองรอบการประเมิน

ทั้งนี้ ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ เป็นต้นไป

(นายอภิชาติ จีระวฒิ) 
ปลัดกระทรวงศึกษาธการ


